
【サロンご予約のお客様へ】

・ご予約は、搬入と設営、撤収と搬出を含めたお時間でお願いいたします。
・ピアノなど機材の使用料はすべて料金に含まれておりますが、一部のオプション機材は有料となります。
　有料のオプション機材は、2～6日前が50%、前日と当日は100%のキャンセル／変更料が発生いたし
　ます。
・サロン内の機材に、本来の利用目的以外の使用によって破損などが生じた場合は実費請求いたしま
　す。
・ピアノサロンという特性上、機材によってはご利用いただけない場合もございますので、あらかじめご了
　承ください。持ち込みの機材がある場合は、ご予約時になるべく詳細にお伝えください。
・土日祝日のご予約は、次の時間帯よりお選びください。
　A：8時から12時　B：13時から17時　C：18時から22時　前後1時間ごとの追加が可能です。
・土日祝日の1時間からのご利用予約は、ご利用希望日の7日前より受付となります。その際のキャンセ
　ル／変更料は、2～6日前が50%、前日と当日は100%となります。
・個人練習料金での受付は、前日夜 21時30分より承っております。（1名様 3,600円／1時間）
・ご予約のキャンセル／変更のご要望は、ご予約日の2か月前までにご連絡ください。
　ご予約日より2ヶ月以内の場合は50%、1ヶ月以内の場合は100%、キャンセル／変更料金が発生いた
 します。平日3時間までのご予約は、2～13日前が50%、前日と当日は100%のキャンセル／変更料   
  が発生いたします。
・使用料のお振り込みをご希望される場合は、ご利用日の1ヶ月前までにご入金をお願いいたします。
・建物内は禁煙です。また火気／危険物の持ち込み／使用は、固くお断りいたします。
・公演受付に関しては、主催者様にてお願いいたします。
・物販は自由ですが、販売と商品管理は主催者様にてお願いいたします。
　不慮の事故による損失、破損、盗難に関しては責任を負いかねますので予めご了承ください。
・ごみはこちらで処分いたしますが、粗大ごみはお持ち帰りください。
・サロンのピアノは定期的に専属の調律師によって調律を行っておりますが、ご利用の際に事前調律を   
   ご希望の場合は、別途調律代金を承ります。
   【事前調律代金：441Hzまたは442Hzの場合、20,000円（税抜）】
   【441Hzまたは442Hz以外のピッチ指定：戻し料含む40,000円（税抜）】
・お客様の公演は、ご希望によりピアノスタジオノアのHP、各SNS、店頭にて告知させていただきます。
・サロン会場内での飲食は基本的にはお断りしておりますが、ケータリングのご希望がある場合はご相
   談ください。調理スペースがございませんので、ソフトドリンク、パッケージされた食べ物に限らせてい
  ただきます。アルコールの提供をお考えの場合は、あらかじめご相談ください。
・そのほか、ご利用についてご不明な点がございましたらお気軽にご相談ください。
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